Obchodni podminky spoleénosti DP Technologies s.r.o.

1.

Preambule

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,Obchodni podminky“) obchodni spole¢nosti DP
Technologies s.r.o., ICO 05156416, se sidlem Vilimovska 641/5, Praha 6, 160 00, zapsané v
obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C 258613/MSPH (dale jen
.Poskytovatel“) upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti
nebo na zakladé smlouvy (dale jen ,Smlouva“) uzavirané mezi Poskytovatelem a jinou osobou
(dale jen ,Objednatel”), jejimz pfedmétem je poskytovani jakychkoliv sluzeb Poskytovatelem.
Odchylna ujednani v uzaviené Smlouvé maiji pfednost pfed ustanovenimi téchto Obchodnich
podminek.

Ustanovenimi Obchodnich podminek nejsou dotéena prava na ochranu spotfebitele (ve
smyslu § 419 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku).

Smluvni vztahy se Fidi éeskym pravem a pfipadné spory budou feseny pred soudy v Ceské
republice.

Objednavky

2.1.

2.2.

2.3.

Prihlasky jsou pfijimany pisemné, e-mailem nebo prostfednictvim Databaze rekvalifikace a
dal$iho vzdélavani na webovych strankach Uradu prace (dale jen ,Portal UP*). Veskeré
pfihlasky jsou povazovany za zavazné. Zafazeni vSech pfihlaSenych je provadéno podle
pofadi doslych objednavek. Zaslanim pfihlasky vyjadfuje Objednatel souhlas s Obchodnimi
podminkami.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo nepfijmout objednavku na kurz, ktery je zcela naplnén; v tomto
pfipadé bude zajemci nabidnut nahradni termin.

Po pfijeti objednavky odesle Poskytovatel kazdému nahlasenému ucastnikovi pozvanku na
Skoleni/test/konferenci, pfipadné potvrzeni o pfijeti objednavky a registraci ucastnika na
pozadované Skoleni. Objednavateli je zaroven zaslana proforma faktura, pokud jiz dfive
nebylo dohodnuto jinak. Smlouva je uzaviena odeslanim potvrzeni o pfijeti objednavky; toto
potvrzeni mize byt nahrazeno pozvankou.

Platebni podminky a danové doklady

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.
3.6.

Pokud z uzaviené Smlouvy nevyplyva néco jiného, je uCast na kurzu/testu/konferenci
podminéna uhradou proforma faktury tak, aby byla pfisludna &astka poukdzana na ucet
Poskytovatele uvedeny na proforma fakture.

Po pfipsani platby na ucet Poskytovatele bude vystaven a zaslan dafiovy doklad. DalSi dafiovy
doklad jiz neni vystavovan.

Neuhrazeni proforma faktury neni povaZovano za fadné zrudeni kurzu nebo za odstoupeni od
smlouvy spotiebitelem.

Pfi uhradé kurzl pfevodem je Objednatel povinen uvadét jako variabilni symbol €islo proforma
faktury nebo faktury.

Platba v hotovosti neni mozna.

Poskytovatel je opravnén vratit platbu, ktera byla provedena v jiné méné, nez je vystavena
proforma faktura nebo faktura, nebo na jiny Ucet, nez je uveden na tomto dokladu, a to ve vysi,
ktera byla pfipsana na ucet.

Storno podminky a zména terminu kurzu

41.

Bezplatné zruSeni kurzu (storno) a vyfizeni zadosti o pfesun konani kurzu je mozné pouze dle
podminek stanovenych Ufadem prace na Portdlu UP, na webu Jsem v kurzu
(https://www.mpsv.cz/web/cz/jsem-v-kurzu), pfedevS§im pak v dokumentu ,Podminky pro
poskytnuti platby za kurz Uradem prace CR po absolvovani rekvalifikace nebo kurzu dal$iho
vzdélavani” a v sekci Moje kurzy (https://www.uradprace.cz/web/cz/moje-kurzy).



https://www.mpsv.cz/web/cz/jsem-v-kurzu
https://www.uradprace.cz/web/cz/moje-kurzy

4.2.

4.3.

4.4.

PFi zruSeni kurz( mimo pravidla dle bodu 4.1 jsou U¢tovany stornopoplatky ve vysi 100 % ceny
kurzu v€etné DPH.

Poskytovatel ma pravo presunout datum konani kurzu z dvod(, které nemulze ovlivnit
(pferuseni dodavky proudu, nahlé onemocnéni lektora atd.). V pfipadé, Zze u€astnikovi nebude
nahradni termin vyhovovat, bude mu vystaven dobropis a zaplacena ¢astka vracena do 14
dna.

Poskytovatel si rovnéz vyhrazuje pravo neuskutecnit planovany kurz, pokud se na né&j ani 30
pracovni dni pfed planovanym zalatkem kurzu zavazné nepfihlasil dostateény pocet
Ucastnikd. V tomto pfipadé bude jiz pfihlaSenym ucastnikiim nabidnut novy termin.

Ochrana autorskych prav

5.1.

5.2.

Je vyslovné zakazano pofizovat jakékoliv audio a/nebo video nahravky kurz( nebo konferenci.
PFi poruseni tohoto zakazu mulze byt uCast na kurzu/konferenci ukonéena bez nahrady
ucastnického poplatku/vstupného na konferenci.

Je vyslovné zakazano pouzivat bez pfedchoziho souhlasu Poskytovatele loga nebo obrazky
z webu Poskytovatele anebo z obchodnich nabidek. Za kazdé jednotlivé pouZziti loga nebo
obrazku je Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100.000 K&; pravo
na nahradu skody nebo jiné ujmy zlstava timto nedotéeno.

Reklamace

6.1.

6.2.

6.3.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pInéni (reklamace) se fidi
pFislusnymi obecné zavaznymi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925 ob&anského
zakoniku a zdkonem o ochrané spotfebitele).

Poskytovatel pfijima reklamaci zaslanou elektronicky na email kurzy@ovladnete.ai nebo
pisemné na adresu sidla. Poskytovatel je povinen spotiebiteli vydat pisemné potvrzeni o tom,
kdy spotrebitel pravo uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky zplsob vyfizeni reklamace
spotfebitel pozaduje; a dale potvrzeni o datu a zpusobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni
o provedeni opravy (poskytnuti nahradni sluzby nebo opraveni vysledku sluzby pfedchozi) a
dobé jejiho trvani, pfipadné pisemné odivodnéni zamitnuti reklamace.

Poskytovatel nebo jim povéfeny pracovnik rozhodne o reklamaci ihned, ve slozitych pfipadech
do tfi pracovnich dnfl. Do této Ihiity se nezapocitava doba pfiméfena podle druhu sluzby
potfebna k odbornému posouzeni vady. Reklamace v€etné odstranéni vady musi byt vyfizena
bez zbyte€¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnid ode dne uplatnéni reklamace, pokud se
Poskytovatel se spotfebitelem nedohodne na delSi Ihaté. Marné uplynuti této Ihity se povazuje
za podstatné poruseni smlouvy.

Podminky poskytnuti pfispévku na kurz dal$iho vzdélavani Uradem prace Ceské republiky
(dale jen ,,UP CR¥)

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

PFispévkem se rozumi uhrazeni az 82% celkové ceny kurzu.

PFihlaska na kurz (,Zajem o kurz digitalniho vzd&lavani“) musi byt prostfednictvim Portalu UP
zaslana on-line nejméné 30 dnd pfed terminem zahajeni kurzu, aby mohla byt administrativné
zpracovana a posouzena odbornou komisi UP CR.

V pfipadé, ze bude UP CR poskytovat Pfispévek, pfeda v Portalu UP Objednateli pred
zahajenim kurzu ,Potvrzeni o poskytnuti pfispévku na uhradu kurzu digitalniho vzdélavani®. V
pfipadé zamitnuti obdrzi Objednatel zdGvodnéni.

Maximalni finanéni &astka, kterou mize UP CR vynaloZit na kurz/y jednoho Objednatele,
nesmi v obdobi 3 kalendafnich let ode dne nastupu na prvni kurz dalSiho vzdélavani
presahnout 50 000 K&. Do vy$e maximalniho limitu mtze UP CR v uvedeném obdobi
poskytnout Pfispévek za jeden nebo i vice kurzl. Finan¢ni ¢astku, ktera presahuje tento limit,
m(ze Objednatel uhradit sam. PFispévek hradi UP CR na G&et Poskytovatele.


mailto:kurzy@ovladnete.ai

8.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

UP CR poskytne Prispévek, pokud Gdastnik absolvuje cely kurz, minimalné vSak 80 %
vyuCovacich hodin. Povinné pocet absolvovanych hodin kurzu, za dodrzeni podminky
absolvovani 80 % vyu€ovacich hodin, musi byt nejméné 16 vyu€ovacich hodin.

UP CR poskytne Objednateli Piispévek i v pfipadé niz$i ugasti, nez je uvedeno v bodé 7.5 této
¢asti podminek v pfipadé, ze se kurzu neucastnil z vaznych diivodua dle § 5 pism. ¢) zakona o
zameéstnanosti s vyjimkou bodu 5. a 7. tohoto zakona, jestlize dlivody k neucasti jednoznacné
nespocivaly v jeho svobodném rozhodnuti a nemohl je ovlivnit ani mu nebyly a nemohly byt
znamy pfed jeho nastupem do kurzu.

UP CR muze hradit cenu na kurz pouze po dobu, po kterou je Objednatel souvisle veden v
evidenci uchaze€u o zaméstnani nebo evidenci zajemcul o zaméstnani.

Dal$i podminky stanovuje dokument ,Podminky pro poskytnuti platby za kurz Ufadem prace
CR po absolvovani rekvalifikace nebo kurzu dal$iho vzdélavani”, ktery je k nalezeni na Portalu
UP.

Objednatel je povinnen uhradit celou cenu kurzu v pfipadé, 2e UP CR odmitne Pfispévek
poskytnout.

Vraceni ¢asti ceny kurzu Objednateli Poskytovatelem (dale jen ,,Cashback®)

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Poskytovatel mlze pofadat akviziéni kampané, jejichz souc¢asti muze byt i Cashback v rlizné
vysi.

Cashback je nenarokovy a jeho vyplaceni po splnéni podminek a podani zadosti je Cisté na
rozhodnuti Poskytovatele.

Podminkou vyplaceni Cashbacku je vyplnéni Zzadosti Objednatelem a poskytnuti jeho
bankovniho spojeni, osobnich udajl a platného promo kédu na webové strance Poskytovatele
www.ovladnete.ai/cashback do 10 dnll po Uspésném absolvovani kurzu.

Podminkou pro vyplaceni Cashbacku je dale zaplaceni proforma faktury a zaroven bud piné
zaplaceni ceny kurzu Objednatelem, nebo proplaceni prispé&vku na kurz UP CR.
Poskytovatel v pfipadé rozhodnuti o vyplaceni Cashbacku takto ucini do 90 dnl od splnéni
podminek v bodech 8.3 a 8.4.

Tyto obchodni podminky plati od 01.05.2024


http://www.ovladnete.ai/cashback

